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Raben Latvia
sniegto transporta pakalpojumu

VISPAREJIE NOTEIKUMI

Definicijas
Zemak minétajiem terminiem ir $ada nozime:

Papildu pakalpojums - papildu
pakalpojums, kas papildina Transporta
pakalpojumu vai paplasinati Transporta
pakalpojumu  nosacijumi  atbilstosi 1.
pielikumam.

Piemérojamie likumi — visi Latvija
spéka esosie tiesibu akti

Darba diena — dienas no pirmdienas
lidz piektdienai, iznemot svétku dienas, kas
iekrit Saja laika perioda to valstu teritorija,
caur kuram tiek veikts  Transporta
pakalpojums.

Parvadatajs — Raben Latvia

Parvadataja vietne —
www.raben-group.com

timekJa

Aukstuma kédes produkti — atri
bojajosas  Preces, pieméram,  svaigi
lauksaimniecibas produkti, jiras veltes vai
saldéti partikas produkti, kam
transportéSanas un uzglabasanas laika
nepiecieSama Speciala reguléjama
temperatara.

Sanémejs - Transporta pasatijuma
noraditais uznémums, kas ir tiesigs sanemt
Satijumu transportéSanas rikojuma
noraditaja vieta

Nosititajs — Transporta pasdtijuma
noraditais uznémums, kas transportéjamo
Satijumu nodod Parvadatajam
transportéSanas rikojuma noraditaja vieta.

Parvadajuma ligums — Transporta
pakalpojumu Ilgums, kas noslégts starp
Parvadataju un Klientu.

Klients — uznéméjs vai komersants,

kas ar Parvadataju sledz Parvadajuma
[lgumu saistibA ar savu saimniecisko
darbibu.

Speciala reguléjama temperatiira —
temperatiras diapazons transportéSanas un
pagaidu glabasanas laika.
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lekszemes transporta pakalpojums
— Transporta pakalpojums, ja gan Satijumu
nosdtisanas vieta, gan piegades Vvieta
atrodas Latvija, neparkapjot tas robezas.

Sdatijums — preces, kas pienemtas
parvadasanai, pamatojoties uz Parvadajumu
dokumentu, paredzétas vienam Sanéméjam
un vienai izkrauSanas vietai, iepakotas un
novietotas uz TransportéSanas vienibas vai
tas iekSpuseé.

Aizliegtas preces — preces, attieciba
uz kuram Parvadatajs nenodrosina
Transporta pakalpojumus, noraditas 2.
pielikuma.

VN - Sie visparéjie noteikumi un ta
Pielikumi, kuros laiku pa laikam izdartti
grozijumi.

Starptautiska transporta
pakalpojums — Transporta pakalpojums, ja
gan Sdfijuma nosatiSanas vieta, gan
piegades vieta atrodas divas dazadas
valstis.

Izpildes laiks — laika periods, kas
izteikts Darba dienas, kas nepiecieS8amas
Transporta pakalpojuma izpildei (no dienas,
kad Sattjumi tiek sanemtas no Nosatitaja I1dz
to piegadei Sanéméjam).

SDR - specialas aiznémuma tiesibas.

Transporta pakalpojuma noteikumi
— Sdtljuma veids un lielums (tostarp bruto
svars un izméri), informacija, ja preces ir
Aukstuma kédes produkti vai akcizes
produkti, prasibas attieciba uz kontroléto
temperatdru, Satljuma nosatiSanas vieta un
laiks, Sdtljuma piegades vieta un laiks,
planotais  Izpildes laiks, = Parvadataja
atalgojums, muitoSanas noradijumi, Papildu
pakalpojums(-i), ka arT jebkuri citi batiski
Transporta pakalpojuma nosacijumi atbilstosi
Piemérojamajiem likumiem.

Parvadajuma dokuments — jebkurs
dokuments vai dokumenti, kas apliecina
Sdtljuma pienemSanu transportéSanai un
Transporta pakalpojuma snieg8anas norisi
un izpildi.

Transporta pasdtijums — Klienta
pasdtijums sniegt Transporta pakalpojumu
saskana ar Transporta pakalpojuma
noteikumiem, par kuriem Klients un
Parvadatajs ir ieprieks$ vienojusies.
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Transporta pakalpojums — Satfjumu
transportéSana ar autotransportu.

Transportésanas vieniba — EUR
palete vai jebkura cita palete, grozs, kartona
kaste, redelu kaste vai konteineri, kas atbilst
Transporta pasatijuma veikSanas sist€mai un
kuros vai uz kuriem tiek transportétas
Satijumi.

Piemérosanas joma

Parvadatajs shiedz Transporta
pakalpojumus Klientiem, pamatojoties uz
Parvadajuma [Tgumiem, VN un

Piemérojamajiem likumiem.

Noslédzot Parvadajuma Iigumu ar

Parvadataju, Klients piekrit Transporta
pakalpojuma  sniegSanai saskana ar
pienemtajiem Transporta pakalpojuma

noteikumiem, VN un
likumiem.

Piemérojamajiem

Jebkurai atkapei no VN satura ir
nepiecieSama rakstiska Parvadataja
piekriSana, pretéjd gadijuma S$ada atkape
nav spéka.

Transporta pakalpojumu priekSmets

Parvadatajs nodroSina Transporta
pakalpojumus attiecibd uz visiem Precu
veidiem, iznemot Aizliegtds preces un 3.2
punkta minétas preces.

Atbilstosi 3.4 punktam, Parvadatajs
nesniedz Transporta pakalpojumus attieciba
uz:

3.2.1. Sattfjumi  ar precém, kuru
vértiba (bez PVN) ir lielaka par
ekvivalentu summai SDR 8.33 par
precCu bruto svara kilogramu,

neatkarigi no kopéjas precu vértibas;

3.2.2. Sattfjumi  ar precém, kuru
kopéja vértiba (bez PVN) ir lielaka par
ekvivalentu summai EUR 15,000,
neatkarigi no vértibas par precu bruto
svara kilogramu.

Ja precu veértiba nav izteikta EUR, lai
noteiktu, vai pre€u vértiba neparsniedz 3.2.1.
un 3.2.2. punktos noteiktos ierobezojumus,
pre€u vértiba un/vai 3.2.1. un 3.2.2punktos
minétie ierobezojumi tiek konvertéti uz EUR
péc oficiala valitas mainas kursa, kuru

3.4.
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izzinojusi Latvijas centrala banka un kas ir
spéka Parvadajuma Iiguma noslégSanas
diena.

Transporta pakalpojumu sniegSanai

attieclhda uz 3.2.1 un 3.2.2. punktos
minétajam precém nepiecieSama
Parvadataja oficiala, neparprotama

piekriSana. Parvadataja piekriSana nedrikst
bat netiedi izteikta vai izrieto8a no citas
nodomu deklaracijas, bet tai jabat skaidri
izteiktai rakstiska vai elektroniska forma
(pretéja gadijuma ta nav spéka) pirms
Parvadajuma Iliguma noslégSanas, péc
Klienta pieprasijuma noradot Sitjuma
vértibu. Parvadatajs piekriSana var noradtt,
ka Klientam ir japienem specifiski Transporta
pakalpojuma noteikumi, it Tpasi palielinata
Parvadataja athidziba par Transporta
pakalpojumu. Ja Transporta pakalpojuma
noteikumi ir atrunati Klienta un Parvadataja
apstiprinata pamatliguma vai reglamenta,
Parvadatajs var izteikt savu piekriSanu art

pirms vai vienlaicigi ar Transporta
pasdtjuma pienem8anu no Parvadataja
puses.

Ja trikst 3.4 punktd minétas
piekriSanas, tiek uzskatits, ka Satljuma vida
nebls Aizliegto prec¢u vai 3.2.1 un 3.2.2
punktos minéto precu.

Ja Parvadatajam tiek uzticéts sniegt
Transporta  pakalpojumu  attiectba uz
Izslégtam precém un precém 3.2.1. vai 3.2.2.
punktos minétajam precém bez Parvadataja
iepriek3€jas  neparprotamas  piekriSanas
(proti, parkapjot 3.4 punktu), Parvadatajs ir
atbildigs par $adu Sdtjjuma iesp&jamu
nozaudésanu vai bojajumiem saskana ar 9.
punktu, ievérojot 9.8 punktu un ar atrunu, ka
kompensacija par Sadu Satljuma
nozaudéSanu vai bojajumiem neparsniedz
3.2.1. vai 3.2.2 punktad noteiktds robezas,
izvéloties mazako.

Parvadatajs var piedavat Papildu
pakalpojumus atbilstoSi 1. pielikumam,
papildinot  vai paplasinot  Transporta
pakalpojumu.

Parvadajuma liguma noslégsSana

Lai noslégtu Parvadajuma Iligumu, Klientam
un Parvadatajam javienojas par Transporta
pakalpojuma noteikumiem. Neskatoties uz
iepriek§ minéto, 3.2.1. un 3.2.2. punktos
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4.3.

4.4,

4.5.

minéto Izslégtu Sdtljumu un  sdtljumu
gadijuma Parvadajuma Iiguma noslégSanai
nepiecieSama 3.4 punkta minéta Parvadataja
neparprotama piekrisana.

Vieno8anos par Transporta pakalpojuma
noteikumiem var noslégt $ados veidos:

4.2.1. iesniedzot Parvadataja piedavajumu,
kura atrunati Transporta pakalpojuma

noteikumi, ka atbildi Klienta
iesniegtajam informacijas
pieprasijumam; un

4.2.2. nododot Klienta Transporta
pasatijumu Parvadatajam, lai
Parvadatajam uzticetu Transporta
pakalpojuma sniegS8anu  atbilstoSi

Parvadataja noraditajiem Transporta
pakalpojuma noteikumiem; un

4.2.3. pienemot Klienta

pasatijumu.

Transporta

Transporta pakalpojuma noteikumi var tikt
precizéti arm pamatliguma, par kuru vienojies
Klients un Parvadatajs

Transporta pasdtijums Parvadatajam tiek
veikts tada veida un terminos, kas atbilst 3.
pielikuma noteiktajam. Neskatoties uz
ieprieck§ minéto, Transporta pasutijumu
nedrikst veikt péc termina, ja Parvadatajs
tddu ir noteicis Transporta pakalpojuma

noteikumos (spéka esamibas termins).
Veicot Transporta pasdtijumu, Klients
apliecina:

4.4.1. savu piekriSanu Parvadataja

noteiktajiem Transporta pakalpojuma
noteikumiem; un

4.4.2. ka ir atzinis un piekrit ievérot VN

nosacijumus.
Klienta veiktais Transporta pasatijums
Parvadatajam atbilst Transporta

pakalpojuma noteikumiem, kas saskanoti ar
Parvadataju vai kurus Parvadatajs noteicis.
Jebkuru neatbilsttbu gadijuma Transporta
pakalpojuma noteikumi, kas saskanoti ar
Parvadataju vai kurus Parvadatajs noteicis, ir
noteicoSie  attieciba pret  Transporta
pasdfijumu. Gadijuma, ja Transporta
pakalpojuma noteikumi nav saskanoti ar
Parvadataju vai Parvadatajs tos nav noteicis,
Parvadatajam nav saistoS§s Transporta
pasitijumad noteiktais Izpildes laiks un
atlidzibas apmeérs, un tas ir tiesigs sniegt

4.6.

4.7.

4.8.
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Transporta pakalpojumu atbilstoSi So VN
nosacijumiem.

Klientam ir saistoS§s Transporta pasitijums
no briza, kad tas tiek iesniegts Parvadatajam
[[dz bridim, kad Parvadatajs atsakas sniegt
Transporta  pakalpojumu  un  noraida
Transporta pasatijumu.

Parvadatajs patur tiesibas atteikties sniegt
Transporta pakalpojumu, nenesot nekadu
atbildibu vai citas negativas sekas attieciba
uz Klientu, it pasi:

4.7.1. ja Transporta pasutijums tiek veikts
péc spéka esamibas termina beigam
atbilstoSi Transporta pakalpojuma
noteikumiem; vai

4.7.2. ja Transporta pasitijums neatbilst
Parvadataja noteiktajiem Transporta
pakalpojuma noteikumiem, VN vai
Piemérojamajiem likumiem; vai

4.7.3. ja Transporta pasatijums ir aizpildits
nesalasami, nepareizi vai nepilnigi;

4.7.4. ja Klients
Parvadatajam
maksajumiem; vai

nav veicis kadu no
pienakosajiem

4.75. citu iemeslu dél, kas liedz
Parvadatajam  sniegt  Transporta
pakalpojumu vai ievérojami kavé
Transporta pakalpojuma sniegSanu
atbilstoSi apstiprinatajiem Transporta
pakalpojuma noteikumiem; vai

4.7.6. Piemérojamajos likumos atrunatajos
gadijumos.

Parvadatajs nekavéjoties informé Klientu par
atteikumu pienemt Transporta pasatijumu. Ja
Parvadatajs atsakas pienemt Transporta
pasdtijumu, Parvadajuma Iligums netiek
noslégts un 3$ads Transporta pasitijums
nerada Parvadatajam nekadas tiesiskas
sekas un neuzliek saistibas.

Uzskatdms, ka Parvadatajs ir pienémis
Transporta pasOtijumu — kas ir [idzvertigi

Parvadajuma Iiguma noslégSanai - ja
Parvadatajs noteiktaja laikd neinformé
Klientu par Transporta pasatijuma

noraidiSanu. Neskatoties uz iepriek§ minéto,
péc nokluséjuma dota piekriS8ana nav
piemérojama Transporta pasatijjumam
attieclba uz 3.2.1. un 3.2.2. punktos
minétajam izlégtdm precém un precém.
Transporta pasutijjumam attieciba uz 3.2.1.
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4.9.

5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

un 3.2.2. punktos minétajam izlégtam
precém un precém nepiecieSama
neparprotama Parvadataja piekriSana
(apstiprinajums).

Autovaditajs, kur§ sniedz  Transporta
pakalpojumu, nav tiesigs labot vai papildinat
Transporta pakalpojuma noteikumus.

Izmainas Transporta pasitijuma

Klientam ir lauts veikt izmainas Transporta
pasdtijuma satura tikai ar Parvadataja
iepriekSeju piekrianu, ja vien
piemérojamajos tiesiba aktos nav noteikts
citadi.

Ciktal to pielauj Piemérojamie likumi,
Parvadatajs var atteikties pienemt izmainas
Transporta  pasdtijuma.  Attiecigi  tiek
pieméroti 4.6 - 4.9 punktu noteikumi.

Ja Parvadatajs atsakas pienemt izmainito
Transporta pasutijumu, Parvadajuma ligums
uzskatdms par izbeigtu. Klients atlidzina
Parvadatajam visas un jebkuras izmaksas un
izdevumus, kas radusSies Parvadatajam
saistiba ar Transporta pasdtijumu vai ta
izpildi, pamatojoties uz sadkotnéjo Transporta
pasatijumu.

Parvadataja atlidziba

Parvadatajs sniedz Transporta pakalpojumus
un Papildu pakalpojumus pret atlidzibu.
Turklat gadijumos, kas minéti Parvadajuma
[lguma, Sajos VN vai Piemérojamajos
likumos Klients atlidzina Parvadatajam
izmaksas un izdevumus, kas raduSies
saistiba ar  Transporta  pakalpojumu
sniegSanu.

Atlidziba, kas pienakas Parvadatajam par
Transporta pakalpojumu, ir jo seviski
atkariga no Sdatljuma veida un lieluma,
transportéSanas marSruta garuma, ka arl
iespéjamiem T1pasSiem nosacijumiem, kas
jaievéro Transporta pakalpojuma sniegSanas
laika.

Parvadatajs un Klients vienojas par atlidzibu
Parvadajuma Iliguma. Parvadatajam ir
tiesibas palielinat atlidzibu, ja izradas, ka
faktiskie Transporta pakalpojuma noteikumi
atSkiras no  Transporta  pakalpojuma
noteikumiem, kurus ir noradijis Parvadatajs,
athildot uz Klienta iesniegtu informacijas

6.4.

6.5.

6.6.
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pieprasijumu (vai pamatliguma vai
reglamenta noteiktajiem Transporta
pakalpojuma noteikumiem) vai neatbilst
Transporta pasdtijumam, jo TpasSi, ja
Satljuma veids vai lielums vai citi Satljuma
parametri atSkiras no Sdtfjuma veida vai
lieluma vai citiem Sdtljuma parametriem,
kurus Klients ir pazinojis vai kas noraditi
Transporta pasatijuma.

Ja nav noteikts citadi:

6.4.1. Klients maksa Parvadatajam atlidzibu
un atlidzina Parvadatajam izmaksas
un izdevumus atbilstoSi Parvadataja
tarifam, kas noradits ST dokumenta 4.
pielikuma, pamatojoties uz
Parvadataja izsniegtajiem rékiniem 14
dienu laika no réekina izsniegSanas

dienas;
6.4.2. atlidziba ir atkariga no tadam
papildmaksam ka degvielas

uzcenojums, degvielas korekcijas vai
valitas vértibas izlidzinasanas.
Piemérojamas papildmaksas un to
aprékindSanas metodes ir noraditas
Klienta tarifa, k& noteikts &1
dokumenta 4. pielikuma.

6.4.3. Gadijuma, ja Klients ir nokavéjis ar
Pardevéja samaksu, parvadatadjam ir
tiestbas  noraidit  visus  jaunos
Transporta pasitijumus un apturét
jebkuru  neapstradato  Transporta
Pakalpojumu izpildi, kamér Klients
nav pilntba samaksajis neatmaksato
Parvadataju atalgojumu. . Gadijuma,
ja maksajuma saistibu nepildiSanas
gadijuma individualie rékini ir ilgaki
par 30 (trisdesmit) dienam,
Parvadatajam ir tiesibas parskaitit
nokavéto maksajumu pieprasijumus
paradu piedzinas uznémumos, un
Klients sedz visas ar to saistitas
izmaksas.

Jebkadas vienoSands starp Klientu un
Sanémeju attieciba uz Transporta
pakalpojuma apmaksu un jebkuram citam
saistibam, kas attiecas uz Satljumu, jo Tpasi
tds, kas izriet no Starptautiskajiem
tirdzniecibas  noteikumiem  (Incoterms),
Parvadatajam nav saistosas.

Parakstot So Iligumu klients apstiprina, ka
pamatojoties uz likuma ,Par gramatvedibu”
7. 1 panta 3.dalas nosacijumiem Puses
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vienojas, ka Parvadataja iesniegtie rékini par
shiegtajiem pakalpojumiem ir  argjie
attaisnojuma dokumenti un tiks nosdtiti
elektroniska forma. Parvadatdjs sagatavo
un no savas e-pasta adreses
einvoice@raben-group.com nosata rékinu
par sniegtajiem pakalpojumiem.

Klienta pienakumi

Klients pilda visas prasibas, kas attiecas uz
Klientu, Nosutitaju vai Sanéméju atbilstoSi
Parvadajuma hguma noteikumiem, VN vai
Piemérojamajiem  likumiem. Klients ir
atbildigs Parvadataja priekSa par Nosutitaja
un Sanéméja prasibu izpildi ta, it ka tas bdtu
vina paSa darbibas vai bezdarbiba.
Konkrétak, Klients:

7.1.1. pareizi un pilnigi aizpilda Transporta
pasatijumu. Klients informé
Parvadataju par Transporta
pasdtijuma saturd minétiem TpaSiem
parvadasanas apstakliem, droSibas
pasakumiem, TpaStbam vai prasibam
attiectba uz  Sdtijumiem, kam
nepiecieSami §adi Tpasi parvadasanas
apstakli vai noteiktu piesardzibas
pasakumu ievérosana to 1paSibu dé|
vai pamatojoties uz prasibam, kas
izriet no Piemé&rojamajiem likumiem;

7.1.2. sagatavo un iepako  Sadftljumu
autotransportam pienemama veida un
laujot piegadat un atdot Satijumu bez
daléjas zaudéSanas vai bojajuma,
nemot vérd Sdfijuma raksturu,
trauslumu transportéSanas vai
iekrauSanas un izkrauSanas laik3,
iekrauSanas un izkrauSanas vietu,
salikto kravu parvadajumu T1paso
raksturu, kas ietver parkrausanas
operacijas, un prasibas, kas izriet no
Piemérojamajiem likumiem vai
visparpienemtiem nozares
noteikumiem. Satijuma iepakojumam
vajadzétu: noveérst piekluvi satijumam,
to neaizskarot, nodroSinat satljuma
stabilitdti un saglabat Iidzsvaru un
aizsargat pret aréjiem faktoriem.
Gadijuma, ja uz paletes ir uzliktas
kravas, sitifjums jaievieto uz paletes
ta, lai tas neparsniegtu paletes.
Preces, kas novietotas uz citu
transporta vienibu vai tas iekSieng, ir
jaaizsargd no  iekSpuses  pret

parvietoSanas iespéju. Nosutot
masinu vai aprikojumu ar papildus
elementiem, transportéSanas,
iekrauSanas un izkrauSanas laika Sie
elementi jaaizsarga pret bojajumiem.
Turklat jebkuras transporta vienibas
cieSi jaiesaino stiepes folija un
janostiprina ar lentu un, ja
nepiecieS8ams, janorada marké&jumi,
noradot iespéjamo kravas TpaSo
raksturu vai TpaSas prasibas attieciba
uz to transportéSanu, pieméram,

"uzmanibu stikls" uz augsu uz leju™;

7.1.3. atdzesé produktus, kuriem ir
nepiecieSams temperatiras rezims (ja
piemérojams) zem apaks$gjas robezas
specialas reguléjamas temperatiras;

7.1.4. Satijjums, kas parsniedz 30 kg,
janovieto transportéSanas vienibas,
kas lauj parkrausanu ar iekravéju;

7.1.5. atbilstoS§i marké Preces markéjot
katru transporta vienibu ar uzlimém,
ko sniedzis parvadatajs. Visiem
dokumentiem, kas attiecas uz
satljumu (kravas dokumenti), jabat
pievienotam sitljumam. Parvadatajs
neuznemas nekadu atbildibu par
kravas dokumentu parbaudi;

7.1.6. pareizi un pilnigi aizpilda Satijuma
Parvadajuma dokumentu un pievieno
Parvadajuma dokumentam jebkurus

dokumentus, kas nepiecieSami
Transporta pakalpojuma pareizai
izpildei;

7.1.7. sniedz Parvadatajam pilnigu, precizu
un faktisko informaciju, kas
nepiecieSama Transporta
pakalpojuma izpildei;

7.1.8. garanté Sdtjjuma iekrauSanu un
nodosanu transportéSanai
iekrauSanas vieta ne vairak kad 30
mindSu laika nepilnu kravu (LTL)
satjumiem un 3 stundu laikd pilnu
kravu (FTL) satijumiem no briza, kad
tiek nodroSinats transportlidzeklis;

7.1.9. nodroSina Parvadatdjam izpildamas
vadlinijas, ja Transporta pakalpojuma
sniegSanas laikd vai  Sdtijuma
atdoSanas laika rodas kadi Skeérsli;

7.1.10.garanté  Sidtijjuma izkrauSanu un
sanems$anu piegades vieta ne vairak
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7.2.

7.3.

8.2.

ka 30 mindSu laika nepilnu kravu
(LTL) sdtijumiem un 2 stundu laika
pilnu kravu (FTL) satfjumiem no briza,
kad tiek nodrosSinats
transportlidzeklis.

Par Sadtljuma iekrauSanu un izkrauSanu ir
atbildigi attiecigi Nosutitajs un Sanéméjs.
Parvadatajs nav  atbildigs ne  par
iekrauSanas, ne izkrauSanas operaciju
veikSanu, nedz ari par iekrauSanai un
izkrauSanai  nepiecieSamo  tehniku  vai
aprikojuma nodroSinaSanu. Vaditajs var
piedavat iespéjamu palidzibu iekrauSanas un
izkrauSanas laika, par ko risku un atbildibu
uznemas Nosutitdjs vai Sanéméjs. Klients
ieveéro visas darba procediras vai
rokasgramatas, kuras Parvadatajs var laiku
pa laikam izdot un kuras tiek publicétas
Parvadataja Timekla vietné.

Klients ievéro prasibas, kas izriet no
jebkuriem piemérojamiem (vietgjiem un
arvalstu) noteikumiem par precu
parvadasanu pa autoceliem. Klients informé
Parvadataju, ja uz Satljumu attiecas jebkadi
vietéjie vai arvalstu noteikumi, kas ietekmé
Transporta pakalpojuma izpildi, un sniedz
parvadatajam jebkadu informaciju un datus
vai veic jebkadas registracijas vai
deklaracijas, kas nepiecieSami saskana ar
Siem noteikumiem, lai pareizi izpilditu
Transporta ApkalpoSana.

7.3.1. Ja Klients vai Nosutitajs
piegada Satljumu uz
Parvadataja Terminalu, tiek
parbaudita tds personas
identitate, kura piegadaja
kravu (nositot personiga
dokumenta eksemplaru).

Parvadataja tiesibas un pienakumi

Parvadatajs pienem Satijumu parvadasanai
no briza, kad tiek pabeigta transportlidzekla
iekrauSana ar kuru paredzéts parvadat
kravu. Satljuma pienem8anu parvadasanai
apliecina Parvadajuma dokuments.

Parvadatajs sniedz Transporta pakalpojumu
saskand ar Transporta  pakalpojuma
noteikumiem. Parvadatajs ir atbildigs par
transportéSanas  procesa  organizéSanu.
Konkréetak, Parvadatajs var transportét
Satfjumus, izmantojot saliktos parvadajumus,
kas ietver parkrausanas darbibas.

8.3.

8.4.

8.5.
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Parvadatajs ir tiesigs piesaistit
apakSuznéméjus Transporta pakalpojuma
sniegSana, bet saglaba atbildibu par
apakSuznémeéju  visam  darbibam  vai
bezdarbibu ta, it k& tas bdtu vina paSa
darbibas vai bezdarbiba.

Pienemot Satljumus parvadasanai,
Parvadatajs parbauda tikai un vienigi
TransportéSanas vienibu daudzumu un

redzamo stavokli pret transporta dokumenta
informaciju un par to, ka sdfljums ir
sagatavots transportéSanai, bet neparbauda
individudlo TransportéSanas vienibu saturu.

Ja Parvadatajs neiesniedz iebildumus,
pienemot Satfjumus parvadasanai, tiek
pienemts, ka TransportéSanas vienibu

daudzums un redzamais stavoklis bijis
atbilstigs brid1, kad Sdatijumi tika nodotas
parvadasanai, lai gan $ads pienémums
neattiecas uz individualajam
TransportéSanas vienibam esoSo Sdatijuma
stavokli. Parvadatajam ir tiesibas (bet nav
pienakums) parbaudrt Sadtljuma saturu, lai
parbauditu informaciju, kuru Pasititajs ir
noradijis  Transporta  pasdtijuma  vai
Transporta dokumentos.

Parvadatajs ir tiesigs atteikties pienemt
Satlfjumus parvadasanai vai atteikties vai
partraukt sniegt Transporta pakalpojumu, jo
Tpasi:

8.5.1. ja Satfjuma vida ir Aizliegtas preces;

8.5.2. Sifijums vai to stavoklis neatbilst

Transporta pakalpojuma
noteikumiem, kurus ir noradijis
Parvadatajs, atbildot uz Klienta

iesniegtu informacijas pieprasijumu
(vai pamatliguma vai reglamenta
noteiktajiem Transporta pakalpojuma
noteikumiem), vai Transporta
pasatijumam, jo seviski, ja Satfjums ir
bojats, vai Satljuma veids vai izmérs
vai citi Sdtljuma parametri vai
iepakoSanas metodes atSkiras no
Transporta pakalpojuma noteikumos
vai Transporta pasdtijuma ietverta
apraksta vai — ja piemérojams —
produkti, kuriem ir nepiecieSams
temperatlras rezims nav atdzeséti
zem Specialas reguléjamas
temperatlras vai iekrauSanas vieta
nav iespéjams saglabat Specialo
reguléjamo temperatiru;
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.5.3. ja Sdtljumam nav iepakojuma vai
Sdtljuma iepakojums ir acimredzami
neatbilstoss vai nepiemérots;

8.5.4. ja Sdtjums nav markéts vai ir
nepareizi markets;

8.5.5. ja Parvadajuma dokuments nav
aizpildits vai ir aizpildits nepareizi vai
kladaini;

8.5.6. ja  Nosdufitdjs nav  sagatavojis

dokumentus, kas saskana ar tiesibu
aktiem ir janodod kopa ar Satijumu;

8.5.7. ja Klients nelauj parbaudit Satjjuma
saturu

8.5.8. jebkuru citu Piemérojamajos likumos
minétu iemeslu de|.

Parvadatajs shiedz Transporta
pakalpojumus, proti: sanem Satljumu no
Nosititaja, transporté un piegada Sdtijumu
Sanéméjam tikai un vienigi Darba dienas.
Parvadatajs cenSas pabeigt Transporta
pakalpojuma izpildi Parvadajuma Iliguma
noteiktaja planota izpildes laika. Planots
izpildes laiks tiek noteikts Darba dienas.
Jebkadi termini, kas izteikti stundas, nav
saistoSi, ja vien Parvadatajs tiem nav
neparprotami piekritis. Laiks, kas aptver 24
stundas vai vairakus 24 stundu periodus,
uzskatams par laiku, kas aptver 1 Darba
dienu vai vairakus 1 Darba dienas periodus.

Ja Parvadajuma liguma nav noteikts citadi,
Parvadatajs cenSas pabeigt Transporta
pakalpojumu, ievérojot sekojo3os izpildes
terminus:

8.7.1. attieciba uz lek§zemes transporta
pakalpojumu — 1 Darba dienas laika
no dienas, kad Satljums tiek sanemts
no Nosutitaja;

8.7.2. attiectba uz Starptautiskd transporta
Pakalpojumu — klients var sagaidrt
uzticamo un droSu parvadataju visos
gadijumos.

Gadijuma, ja Sanéméji pienem piegades,
pamatojoties uz iepriekS€ju pazinojumu vai
noteiktos laika posmos, Parvadatajs ir tiesigs
piegadat Sitljumu, pamatojoties vai nu uz
Klienta vai tad Parvadataja vienoSanos ar
Sanémeéju.

Gadijuma, ja pirmais piegades méginajums
nav izdevies, jo Saneméjs nav bijis klat, nav
spéjis pienemt Sdtlfjumu vai jebkura cita

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.
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iemesla déel, kas nav attiecinams uz
Parvadataju, Parvadatajs, ja vien Klients nav
noradijis citadi, otro reizi mégina piegadat
Satljumu  Sanémé&jam nakamaja Darba
diena. Parvadatajs iekasé no Klienta papildu
maksu par otrds piegades meéginajumu
atbilstoSi Parvadataja tarifam, kas noradits $1
dokumenta 4. pielikuma.

Ja otras piegddes  méginajums  ir
neveiksmigs vai rodas kadi citi apstakli,
sniedzot  Transporta  pakalpojumu  vai
piegadajot  Sdtijumu, Parvadatajam ir
tiesibas atgriezt Satljumu Sanémé&jam (ja
vien Klients nav noradijis citadi), par ko bis
jamaksa klientam Produkti, kuriem ir
nepiecieSams temperatlras rezims tiek
atgriezti 5 Darba dienu laika, neatkarigi no
Izpildes laika, kas bijuSi spéka sakotnéjam
Transporta pakalpojumam.

Satljuma
apstiprinata

nodo$ana (piegade) tiek

Parvadajuma dokumenta.
Atteikums apstiprinat piegadi dod
Parvadatajam tiesibas apturét Sitjjuma
nodo$anu Sanéméjam.

Ja Parvadajuma Illguma noteikumi paredz
Sanéméjam maksat atlidzibu par Transporta
pakalpojumu un/vai jebkuras citas ar
Satljumu  saistitas summas, Sanéméjs
maksa visas Parvadatajam pienakosas
summas, pirms Parvadatajs nodod Satijumu.
Atteikums samaksat iepriek3€ja teikuma
minétas pienakosas summas dod
Parvadatajam tiesibas apturét Sitjjuma
nodo$anu Sanéméjam.

Uzskatams, ka Parvadatajs ir nodevis
Satljumu un Satljuma nozaudéSanas, dal&jas
nozaudéSanas vai bojajumu risks pariet uz
Sanéméju bridi, kad Sdtijuma piegade tiek
apstiprinata Parvadajuma dokumentd vai
stljuma izkrauSanas sakuma - atkartba no
ta, kas ir agrak..

NeierobezZojot obligatos Piemérojamo likumu
noteikumus, Parvadatajs ir tiesigs pardot vai
cita veida rikoties ar Satijumu:

8.14.1.ja kada iemesla dé&| ir vai Kkllst

neiespé&jami shiegt Transporta
pakalpojumu vai piegadat Satijumu
saskana ar apstiprinatajiem

Transporta pakalpojuma noteikumiem
un Klients nav nodrosinajis
Parvadatajam izpildamas instrukcijas
par ricibu ar Satjjumu;
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9.2.

9.3.

8.14.2.ja Parvadajuma dokumenti tiek
nozaudéti un vairs nav iesp&jams
identificét personu, kas pilnvarota
rikoties ar Satfjumu;

8.14.3.jebkuros citos Piemérojamajos
likumos noteiktajos gadijumos.

8.15. Saubu gadijuma parvadatajam ir
tiesibas parbaudit kravas saturu. Ja
Klients nelauj parvadatdja darbiniekam
parbaudtt kravas saturu, netiek veikta
turpmaka kravu transportéSana.

Parvadataja saistibas

Parvadatajs ir atbildigs pret Klientu par
Satfjumu  pilnigu  nozaudéSanu,  daléju
nozaudésanu vai bojasanu, kas notikusi no
briza, kad Sdtjums tika sanemts no
Nosatitaja, ldz Satijuma piegadei
Sanéméjam, ka arT par piegades kavéjumu
atbilstoSi Parvadajuma ligumam un saskana
ar VN un Piemérojamo likumu noteikumiem.
9.2. Iidz 9.7. punkts ir piemérojami, ja vien
obligatie Piemérojamo likumu noteikumi
nenosaka citadi.

AtbilstoSi 3.6 punktam, ja Parvadatajs ir
atbildigs par zaudéjumu kompenséSanu
attieciba uz pilnigu vai daléju Sdatjjuma
nozaudéSanu, $ada kompensacija nedrikst
parsniegt Satljuma vértibu, kada ta ir vieta
un laika, kad Sdtijums tika pienemts
parvadasanai, to aprékinot pamatojoties uz
zemak minéto un 8ada kartiba:

9.2.1. Sdtjjuma cena; vai

9.2.2. cena, kas noradita par Satijumu
izdotaja rékina; vai

9.2.3. tada paSa veida un kvalitates
Satijuma veértiba.

Ja kompensacijas apméru nevar noteikt

atbilstoSi 9.2.1 - 9.2.3. punktam, apméru

nosaka neatkarigs vertétajs. Jebkura

gadijuma, kompensacija tomér nedrikst

parsniegt Piemérojamajos likumos noteiktos

ierobezojumus.

AtbilstoSi 3.6 punktam, ja Parvadatajs ir
atbildigs par kompensaciju attieciba uz
Satijuma nodartto kaitéjumu, Sada
kompensacija nedrikst parsniegt summu, par
kuru Sattfjuma vértiba ir samazinajusies, kas
aprekinata atsaucoties uz Satljuma vertibu,
kas noteikta atbilstosi 9.2. punktam.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
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Kompensacija par Sdtijuma  nodarito

kaitéjumu tomér nedrikst parsniegt:

9.3.1. ja viss satlfjums ir bojats — summu,
kas maksajama gadijum3, ja Satljums
tiek pilntba nozaudétas;

9.3.2. ja bojata ir tikai dala sdtfjuma -
summu, kas maksajama gadijuma, ja
nozaudéta batu tikai skartd Satijuma
dala.

Papildus 9.2 un 9.3 punktd minétajam
kompensacijam Parvadatajs atmaksa
Parvadatajam pienakoSos atlidzibu par
Transporta pakalpojumu, muitas nodevas un
citas izmaksas, kas radusas Sitijuma
parvadasanas laikd un saistiba ar Satljuma
parvadasanu:

9.4.1. pilnigas nozaudéSanas gadijuma -
pilnd méra;

9.4.2. dalgjas nozaudéSanas gadijuma -
proporcionali esoSiem zaudé&jumiem;

9.4.3. bojajumu gadijjuma - apméra, kas
atbilst summai, par kuru Satijuma
vértiba ir samazinajusies.

Piegades kavéSanas gadijuma, ja prasitajs
pierada, ka tas ir radijis kait§jumu un
uzradijis visus dokumentus,, Parvadatajs
maksa kompensaciju par Sadu kaitéjumu
saskana ar un atbilstosi Parvadajuma liguma
noteikumiem. Ja vien obligatie Piemérojamo
likumu noteikumi nenosaka citadi, jebkura
kompensacija par Piegades kavéSanos
neparsniedz  Parvadatajam pienakoSos
atlidztbu par Transporta pakalpojumu, uz
kuru attiecas minéta kavéSanas.

Iznemot 9.2 - 9.5. punktos paredzétas
kompensacijas, nav jamaksa papildu
kompensacijas par Sdtljuma nozaudéSanu
vai bojasanu vai par piegades kavéjumu.

Ja Parvadatajs ir atbildigs par Klientu
zaudéjumu kompensacijam attieciba uz
nozaudéSanu vai bojajumiem, kas raduSies
Parvadajuma Iiguma nepildisanas vai
nepienacigas pildiSanas rezultata, iznemot
Satljuma nozaudéSanu vai bojajumus vai
kaitejumu, kas radies no piegades
kavésanas, 38ada kompensacija nedrikst
parsniegt atlidzibas summu, kas jamaksa par
Transporta pakalpojumu, uz kuru attiecas
minétad neizpilde vai nepienaciga izpilde.
Neskatoties uz iepriek§ minéto, Parvadatajs
nav atbildigs par zaudétu pelnu un jebkura
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9.8.

10.
10.1.

cita veida netieSu vai izrietoSu kaitéjumu, jo
Tpasi kaitéjumu, ko rada jebkadi ligumsodi,
ko maksa Klients treSajam personam.

Parvadatajs ir atbrivots no atbildibas par
jebkadiem zaudé&jumiem vai kaitéjumu, kas
nodarits Klientam un ko radijusi Klienta
nespéja pildit savas saistibas un pienakumus
atbilstosi Parvadajuma Iligumam, VN un/vai
Piemérojamajiem likumiem, ka art visos un
jebkura cita  Piemérojamajos  likumos
minétaja gadijuma. Jo 1pasi Parvadatajs ir
atbrivots no jebkadas atbildibas par Aizliegto
pre¢u nozaudéSanu vai bojasanu.

Klienta saistibas

Klients ir atbildigs pret Parvadataju par
jebkuriem zaud&jumiem vai kait€jumu, un
atlidzina Parvadatdjam visas izmaksas un
izdevumus, kas raduSies no Parvadajuma
[lguma nepildiSanas vai nepienacigas
pildiSanas no Klienta puses. Jo Tpasi Klients
ir atbildigs par:

10.1.1.nepatiesas, nepilnigas, neprecizas
vai nepietickamas informacijas un
pazinojumu snieg8anu Transporta

pasdtijuma, Parvadajuma dokumenta
vai jebkada cita veida;
10.1.2.Transporta pakalpojuma sniegSanai

nepiecieSamo dokumentu trOkumu,
nepilnigumu vai neprecizitati;

10.1.3.neatbilstosu Satljuma stavokli,

iepakojumu vai markéjumu;

10.1.4.Sdtljuma neatbilstibu  Klienta un
Parvadataja apstiprinatajiem
Transporta pakalpojuma
noteikumiem, VN vai
Piemérojamajiem likumiem;

10.1.5.nepareizu Sdatljuma iekrauSanu vai
nepareizu Satijuma izvietoSanu
transportlidzeklr;

10.1.6.pie  Parvadatdja iepriekS veikta
Transporta pasdtijuma atcelSanu vai
atteikumu iekraut Satljumu
transportlidzeklr;

10.1.7.pienakums laicigi iekraut un izkraut
Sattjumu;
10.1.8.vadlniju nenodroSinasanu vai

neizpildamu vadliniju nodroSinasanu,
ja to pieprasa Parvadatajs;

11.
11.1.

11.2.
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10.1.9.Parvadataja 1paSuma bojasanu.

Pretenzijas

Gadijuma, ja Parvadataja atbildiba izriet no
Parvadajuma Iliguma, pienacigi pilnvarota
persona saskana ar piemérojamo likumu
(Klients vai Sanéméjs) iesniedz
Parvadatajam rakstisku pretenziju. Pretenzija
janordda Klienta pieprasita summa un
jaietver pieprasitas summas pamatojums.
Pieprasijumam japievieno zemak minétie
pieradijumi:

11.1.1. Transporta pasutijums;
11.1.2.Parvadajuma dokuments;

11.1.3.zinojums par bojajumiem vai jebkurs
cits dokuments, kura noradits
Sdtljuma nodaritd kaitéjuma apmérs
un raksturs — ja tads ir sastadits;

11.1.4.dokuments, kas apliecina Sitijjuma
vértibu (rékins, utt.);

11.1.5.dokuments, kas apliecina trikstoSo
vai bojato Satijuma bruto svaru;

11.1.6.informacija, ja Sdtijums ir bijis
apdrosSinats (kravu apdroSinasana) un
ja prasijumu par kaitejumu ir
apmierindjis apdrosinatajs;

11.1.7.informacija par Klienta bankas kontu,
uz kuru parskaitama atlidziba.

11.1.8.bojatas kravas sitijuma fotografijas -
ja tadas ir veiktas

un dokumenti saskana ar Piemérojamiem
likumiem.

Parvadatajs ir tiesigs pieprasit Klientam
iesniegt papildu informaciju vai dokumentus,
ja tie ir nepiecieSami pretenzijas izskatiSanai.
Ja pretenziju ir iesniegusi nepilnvarota
persona vai pretenzija neatbilst
nosacijumiem, kas noraditi 11.1. punkta, vai
jebkuriem citiem piemérojamiem
noteikumiem, vai nav iesniegti nepiecieSamie
dokumenti un citi pieradijumi, Parvadatajs
I0dz Klientam pretenziju atbilstoSi labot vai
pabeigt ne ilgak ka 14 dienu laika no dienas,
kad 8ads ligums ir nodots personai, kura
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

12.
12.1.

iesniegusi prasibu, pretéja gadijuma Sada
pretenzija paliek neatrisinata.

Personai, kura iesniegusi prasibu ir
pienakums saglabat Satfjumu to sakotnéja
stavoklt, lidz tiesvediba par Parvadataja
ierosinato prasibu ir beigusies.

Parvadatajs atbild uz pretenziju 30 dienu
laikd no dienas, kad Parvadatajs sanem
pretenziju, ja vien Piemérojamajos likumos
nav noteikts ilgaks atbildes sniegSanas
periods. Gadijuma, ja pretenzija parsniedz
EUR 3000 Parvadatajs var pagarinat laika
posmu, lai izskatit pretenziju. Parvadatajs
daris viss nepiecieSamo, lai izskatitu $adas
pretenzijas 6 ménesu laika.

Ja vien obligatie Piemérojamo likumu
noteikumi nenosaka citadi, gadijuma, ja
Parvadatajs pieprasa Klientam papildinat vai
labot pretenziju, periods, lai atbildétu uz
pretenziju, ka noradits 11.4 punkta, sakas no
dienas, kad Parvadatajs attiecigi sanem
pretenzijas papildindjumus vai labojumus ar
visiem nepiecieSamajiem dokumentiem.

Uzskatams, ka Parvadatajs noraida
pretenziju, ja neatbild uz to noteiktaja laika,
kas minéts 11.4. punkta.

Klients nav tiesigs sanemt kompensaciju vai
jebkada citd veida atlidztbu no Parvadataja
neuzrakstot rakstisko iesniegumu.

Ja vien obligatie Piemérojamo likumu
noteikumi nenosaka citadi, noilguma termins
Klienta pretenzijam pret Parvadataju, kas
rodas saskana vai saistiba ar Parvadajuma
[lgumu, ir 1 gads, sakot ar dienu, kad
pretenzija kluva aktuala.

AiztureSanas un Kilas tiesibas

Lai nodrosinatu visas un jebkuru Parvadataja
pretenziju saskana ar Parvadajuma Ligumu
(tostarp jebkurus neapmaksatus prasijumus,

kas céluSies no iepriek§ sniegtajiem
transporta  pakalpojumiem), jo  TpaSi
prasijumus par atlidzibu un izdevumu
atlidzinaSanu  saistiba ar  Transporta

pakalpojuma izpildi, Parvadatajam atbilstoSi
Piemérojamajiem likumiem ir tiestbas aizturét
vai iekilat Sdtlfjumu, kamér vien Satljums
paliek pie vina vai personas, kura patur
preces vina varda, vai kamer vien vin$ var
rikoties ar Satljumu uz dokumentu pamata.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.
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Nobeiguma noteikumi

VN ir brivi pieejami Parvadataja juridiskaja
adresé vai Parvadataja filialu juridiskajas
adreseés, ka art papildus Parvadataja Timekla
vietné.

Jebkurus jautajumus, kas nav minéti VN,

regulé  Piemérojamo likumu attiecigie

noteikumi.

Zemak minétie pielikumi veido VN

neatnemamu sastavdalu:

13.3.1. 1. pielikums »Papildu
pakalpojumi”;

13.3.2. 2. pielikums »Aizliegtas
preces”;

13.3.3. 3. pielikums »lransporta
pasitijumu veikSana”

13.3.4. 4. pielikums »Parvadataja
izmaksas”.

Parvadatajs patur tiesibas jebkura laika un
péc saviem ieskatiem labot, atcelt vai aizstat
VN (vai jebkuru VN pielikumu) ar jauniem
noteikumiem  attieclbd uz  Transporta
pakalpojumu. Parvadatadjs sava Timekla

vietné publicé jebkurus VN labojumus,
atcélSanas vai aizstaSanas ar attiecigu
iepriek8éju  bridindjumu  un/vai  citadi

pazinojot par to Klientam.

Jebkur§ sads VN labojums, atcélums vai
aizstajums stajas speka un klust saistoSs péc
14 dienam sakot no briza, kad VN labojums,
atcélums vai aizstajums ir kluvis pieejams
Klientam (ja vien Parvadatajs nepazino par
vélaku VN labojuma, atcéluma vai
aizstajuma spéka stasanas datumu), un tam
nav nepiecieSama Klienta piekriSana un/vai
jebkadas citas papildu vienoSanas vai citu
dokumentu noformésana no Klienta puses.
Parvadajumu Iligumos, kas noslégti pirms
grozijumu spéka stasanas, VN atcelSanas
vai aizstaSanas, pieméro iepriek3€jo VN. Ja
Pasidtitdjam un Parvadatam ir saistoSs
pamatnoligums par transporta
pakalpojumiem, kas noslégti pirms grozijumu
spekd stdSanas, VN atcelSanas vai
aizstaSanas, iepriek$€jais VN tiek piemérots
[dz bridim, kad stajas spéka grozijums,
atsaukSana vai VN nomaina un VN grozita
vai aizstata, pieméro péc VN grozijumu vai
izmainu staSanas spéka. Gadijuma, ja VN
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tiek grozits vai aizstats, Klientam ir tiesibas
saglabat pamatnoligumu par transporta
pakalpojumiem, par to pazinojot 14 dienas
iepriekS. Lidz pazinojuma termina beigam
pieméro iepriek$&jo VN. Klients var partraukt

pamatnoligumu l1dz VN grozijumu,
atcelSanas vai nomainas spéka stasanas
dienai.

13.6. Ja vien obligatie Piemérojamo likumu
noteikumi nenosaka citadi, jebkurus stridus,
kas izriet no Parvadajuma liguma vai saistiba
ar to, Puses risina, cendoties panakt izligumu
parrunu cela, bet ja vienoSanas netiek

panakta — kompetenta tiesa, kuras
jurisdikcija atrodas Parvadataja juridiska
adrese.

13.7. Sie VN stajas spékd un ir spéka no
2018.01.01.
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